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Die Inhalte und Ziele der Module werden durch eine sinnvolle Verkniipfung verschiedener Lehr- und
Lernmethoden vermittelt:

Studienhefte

Den theoretischen Rahmen Deines Studiums bilden speziell fiir das Selbststudium aufbereitete Studi-
enhefte, die Du bequem orts- und zeitunabhingig bearbeiten kannst. Sie vermitteln Dir umfangreiches
Wissen aus allen Themenfeldern des Studiengangs und beinhalten Ubungsaufgaben, die zur Verinnerli-
chung der Lehrinhalte dienen.

Online-Vorlesungen

Parallel zu den Studienheften werden Online-Vorlesungen angeboten, in denen besonders wichtige und
komplexe Themen vertieft werden. Die Vorlesungen werden mit neuester Technik aufgezeichnet und sind
fir Dich im Online-Campus jederzeit abrufbar.

Online-Tutorien

In regelmiflig stattfindenden Online-Tutorien kannst Du Dich interaktiv mit Deinen Dozierenden aus-
tauschen und konkrete Fragen stellen, um eventuelle Verstandnisliicken zu schlieflen.

Durch Online-Ubungen und Fallstudien, die Du je nach Aufgabenstellung allein oder in der Gruppe
bearbeitest, lernst Du, wie Du Dein theoretisches Wissen in der Praxis anwenden und umsetzen kannst.
In unserem Online-Campus hast Du die Méglichkeit, Dich mit Deinen Kommiliton:innen zu Arbeits-
und Lerngruppen zusammenzuschliefSen oder Dich in dazugehérigen Online-Foren auszutauschen.

Prasenzphasen
Ausgewidhlte Module sehen Prisenzphasen vor, die wichtiges Praxiswissen vermitteln und den personli-

chen Austausch mit Branchenexpert:innen sowie Deinen Kommiliton:innen erméglichen. Die Prasenz-
phasen finden in der Regel in Diisseldorf statt und sind bei einigen Modulen verpflichtend.

Du hast Fragen oder wiinschst erganzende Informationen zu der folgenden Moduliibersicht?
Rufe uns unter der Telefonnummer +49 211 86668 0 an. Wir freuen uns auf Dich!
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Tourism Consulting (15 Credit Points)

Unternehmensberatung Basics

Definition

Erfolg und Nutzen

Beratung in kleinen und mittelstandischen touristischen
Leistungstragern

Beratung in touristischen Konzernen und Ketten

Projektmanagement
Unternehmensberatung Advanced

Strategisches Vorgehen
Strategieentwicklung
Risikomanagement

Wert- und Kapitalmarktorientierung

Umsetzung und Implementierung der Strategie

Change Management

Grundlagen und Methoden
Kommunikation

Veranderungsprozesse und Konsequenzen
Teamentwicklung

Auswirkungen auf die Unternehmenskultur

Coaching

Definition und Begrifflichkeiten
Aufgaben und Rolle des Coachs
Moderation

Ethik und Werte

Gruppenprozesse

Priifungsleistung: Hausarbeit (15 Seiten) oder Projektarbeit
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