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Die Inhalte und Ziele der Module werden durch eine sinnvolle Verkniipfung verschiedener Lehr- und
Lernmethoden vermittelt:

Studienhefte

Den theoretischen Rahmen Deines Studiums bilden speziell fiir das Selbststudium aufbereitete Studi-
enhefte, die Du bequem orts- und zeitunabhingig bearbeiten kannst. Sie vermitteln Dir umfangreiches
Wissen aus allen Themenfeldern des Studiengangs und beinhalten Ubungsaufgaben, die zur Verinnerli-
chung der Lehrinhalte dienen.

Online-Vorlesungen

Parallel zu den Studienheften werden Online-Vorlesungen angeboten, in denen besonders wichtige und
komplexe Themen vertieft werden. Die Vorlesungen werden mit neuester Technik aufgezeichnet und sind
fir Dich im Online-Campus jederzeit abrufbar.

Online-Tutorien

In regelmiflig stattfindenden Online-Tutorien kannst Du Dich interaktiv mit Deinen Dozierenden aus-
tauschen und konkrete Fragen stellen, um eventuelle Verstandnisliicken zu schlieflen.

Durch Online-Ubungen und Fallstudien, die Du je nach Aufgabenstellung allein oder in der Gruppe
bearbeitest, lernst Du, wie Du Dein theoretisches Wissen in der Praxis anwenden und umsetzen kannst.
In unserem Online-Campus hast Du die Méglichkeit, Dich mit Deinen Kommiliton:innen zu Arbeits-
und Lerngruppen zusammenzuschliefSen oder Dich in dazugehérigen Online-Foren auszutauschen.
Prasenzphasen

Ausgewidhlte Module sehen Prisenzphasen vor, die wichtiges Praxiswissen vermitteln und den personli-
chen Austausch mit Branchenexpert:innen sowie Deinen Kommiliton:innen erméglichen. Die Prasenz-
phasen finden in der Regel in Diisseldorf statt und sind bei einigen Modulen verpflichtend.

Betrieb (nur im dualen Bachelor)

In der beruflichen Praxis erfolgt der Transfer der theoretischen Grundlagen in praktische Fahigkeiten.

Du hast Fragen oder wiinschst erganzende Informationen zu der folgenden Moduliibersicht?
Rufe uns unter der Telefonnummer +49 211 86668 0 an. Wir freuen uns auf Dich!
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Pflichtmodule des General Managements

Pflichtmodule des General Managements

Grundlagen der BWL (6 Credit Points)

Einfithrung in die Betriebswirtschaftslehre als wissenschaftliche Disziplin
Grundlagen des Wirtschaftens

Konstitutive Entscheidungen

Grundlagen der Materialwirtschaft

Produktion

Einfiihrung in die Finanzwirtschaft

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbil-
dungsbetrieb und Hochschule zu iiberpriifen)

Marketing — Grundlagen und Strategien (4 Credit Points)

Grundlagen des Marketings und des Marketingmanagements
Informationsgrundlagen des Marketings

Grundlagen der Marktforschung

Marketingzielsetzung

Strategische Marketingplanung

Methoden und Modelle der strategischen Marketingplanung
Operative Marketingplanung

Elemente des Marketing-Mix

Priifungsleistung: Klausur (90 Minuten), im dualen Bachelor zusétzlich Praxisbericht (von Ausbildungs-
betrieb und Hochschule zu tiberpriifen)
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Pflichtmodule des General Managements

Einfilhrung in das Rechnungswesen (6 Credit Points)

a) Finanzbuchhaltung
Einfithrung in das Rechnungswesen
Rechtsgrundlagen der Buchfithrung nach Handels- und Steuerrecht
Eroffnung und Abschluss der Bestands- und Erfolgskonten
Verbuchung des Waren-, Giiter- und Zahlungsverkehrs
Buchungen im Personalbereich
Abschreibungen und Zuschreibungen
Umsatz- und Vorsteuerverbuchung
Zeitliche Abgrenzungen von Aufwendungen und Ertrigen
Riickstellungen
Verbuchung von Eigenkapitalinderungen

b) Kostenrechnung
Grundlagen der Kostenrechnung
Systeme der Kostenrechnung
Klassische Vollkostenrechnung, mit den Teilsystemen
Kostenartenrechnung
Kostenstellenrechnung
Kostentrigerrechnung

Grundlagen der Teilkostenrechnung

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten), im dualen Bachelor zusétzlich Praxisbericht (von Ausbil-
dungsbetrieb und Hochschule zu iiberpriifen)

Wissenschaftliches Arbeiten und Lernmethoden (5 Credit Points)

Zielorientiertes Arbeiten (Zielformulierung, Zielplanung)
Lesetechniken

Bildung von Lerngruppen

Priifungsvorbereitung

Erstellung von wissenschaftlichen Arbeiten

Priifungsleistung: Hausarbeit (maximal 10 Seiten)
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Pflichtmodule des General Managements

Mikrokonomie (4 Credit Points)

Einfithrung in die Volkswirtschaftslehre

Einfithrung in die Angebots- und Nachfragetheorie
Preisbildung auf Markten bei vollkommener Konkurrenz
Wirtschaftspolitische Eingriffe in Marktprozesse

Theorie der Unternehmung

Theorie des Marktversagens

Theorie des Angebots

Priifungsleistung: Klausur (90 Minuten)

Wirtschaftsrecht (5 Credit Points)

Einfithrung in das Biirgerliche Recht
Allgemeiner Teil des Biirgerlichen Gesetzbuchs
Allgemeines Schuldrecht

Besonderes Schuldrecht

Sachenrecht

Handels- und Gesellschaftsrecht

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten) oder Projektarbeit
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Pflichtmodule des General Managements

Marketing — Besondere Anwendungsgebiete (5 Credit Points)

Instrumente der klassischen Werbung

Instrumente der Below-the-line-Kommunikation

Grundlagen und Instrumente der Neukundengewinnung
Customer-Relationship-Management als Unternehmensphilosophie und als Prozess
Modelle zur Bewertung von Kunden (Customer Value)

Grundlagen und Besonderheiten des Dienstleistungsmarketings

Grundlagen und Besonderheiten des Internationalen Marketings

Besonderheiten beim Einsatz der marketingpolitischen Instrumente

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbil-
dungsbetrieb und Hochschule zu iiberpriifen)

Wirtschaftsinformatik und neue Medien (4 Credit Points)

Einfiihrung in die Wirtschaftsinformatik
Daten, Informationen und Wissen in der IT

Aufbau und Funktionen von Datenverarbeitungsanlagen, Hardware, Systemsoftware und Anwen-
dungssoftware

Optimierung von Geschéftsprozessen

Entwicklung und Betrieb von Informations- bzw. Anwendungssystemen
Datenspeicherung: Einfiihrung in Datenbanksysteme
Dateniibertragung, Netzwerke und verteilte Systeme

Trends der Vernetzung im Zuge der Internet-Technologie
Organisationsfragen und rechtliche Aspekte

Arten von Informations- bzw. Anwendungssystemen

Grundlagen der IT-Sicherheit: Schutzziele, Risiken sowie Verfahren und Instrumente der IT-Sicherheit

Technologien der digitalen Transformation

Priifungsleistung: Klausur (90 Minuten) oder Projektarbeit, im dualen Bachelor zusétzlich Praxisbericht
(von Ausbildungsbetrieb und Hochschule zu iiberpriifen)
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Pflichtmodule des General Managements

Makrodkonomie und Internationale Okonomie (6 Credit Points)

Aktuelle makrodkonomische Themen

Gegenstand, Aufgaben und Methoden der Makro-Zielgréfien
Welthandel, Globalisierung, internationale Arbeitsteilung
Arbeitsproduktivitit und komparative Vorteile

Spezifische Faktoren und Einkommensverteilung
Ressourcen und Auflenhandel

Instrumente der Handelspolitik

Politische Okonomie der Handelspolitik

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten) oder Projektarbeit

Wirtschaftsmathematik und -statistik (9 Credit Points)

Rechenregeln und mathematisches Handwerkszeug

Grundlagen von Funktionen und Differentialrechnung von mehreren Variablen
Mathematische Grundlagen: Arithmetische und geometrische Folgen und Reihen
Zins- und Zinseszinsrechnung

Abschreibungsrechnung

Renten- und Tilgungsrechnung

Argumentation anhand statistischer Daten und Verfahren

Deskriptive Wirtschaftsstatistik

Testverfahren

Priifungsleistung: Klausur (90 Minuten) Wirtschaftsmathematik (40 %) + Klausur (90 Minuten) Wirt-
schaftsstatistik (60%), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbildungsbetrieb und Hoch-
schule zu tiberpriifen)
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Pflichtmodule des General Managements

Steuern und Bilanzen (6 Credit Points)

Allgemeines Steuerrecht

Grundlagen der Einkommensbesteuerung
Theoretische Grundlagen der Bilanzierung
Bewertung in der Handels- und Steuerbilanz

Bilanzierungs-, Bewertungs-, Riicklagenpolitik

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten)

Unternehmensfiihrung und Personalmanagement (6 Credit Points)

Unternehmensfiihrung und Personalmanagement
Normatives Management
Strategisches Management
Managementprozess
Organisation
Personalmanagement

Personalfithrung

Arbeitsrecht

Individuelles Arbeitsrecht
Kollektives Arbeitsrecht

Priifungsleistung: Projektarbeit, im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbildungsbetrieb

und Hochschule zu tiberpriifen)
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Pflichtmodule des General Managements

Besondere Managementperspektiven und Kommunikation (6 Credit Points)

Projektvorbereitung

Projektplanung und -realisierung

Kulturelle Faktoren und kulturelle Einfliisse auf Kommunikation und Interaktion

Analyse allgemeiner und beruflicher interkultureller Situationen
Kommunikationssysteme, -stile und -prozesse
Kommunikationsmodelle

Moderationsmethodik und -techniken

Priifungsleistung: Projektarbeit

Unternehmerische Entscheidungsgrundlagen (9 Credit Points)

Von der Kostenrechnung zum Kostenmanagement
Einfithrung in das Controlling

Operative und strategische Planung und Kontrolle
Analyse und Steuerung im Controlling
Instrumente des Controllings

Einfithrung in die betriebliche Finanzwirtschaft
Auflenfinanzierung (Eigen-, Fremd- und Mezzanin-Finanzierung)
Innenfinanzierung

Sonderformen der Finanzierung

Grundlagen von Investitionsentscheidungen
Statische Investitionsrechnung

Dynamische Investitionsrechnung

Einfiihrung in die Unternehmensbewertung

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten), Online Klausur (120 Minuten) méglich, im dualen Bachelor

zusitzlich Praxisbericht (von Ausbildungsbetrieb und Hochschule zu tiberpriifen)
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Pflichtmodule des General Managements 10

Wirtschaftsethik (3 Credit Points)

Grundlagen der Wirtschafts- und Unternehmensethik

Historische Entwicklung, Aufgaben und Methoden der Wirtschaftsethik
Ansatzpunkte ethischer Argumentation

Unternehmensverantwortung und Unternehmensethik
Ethik-Management - Prozess und Konfliktfelder

Ethik-Audits

Priifungsleistung: Klausur (90 Minuten)

Bachelorarbeit (12 Credit Points)

Selbststindige Bearbeitung einer Aufgabenstellung aus der betriebswirtschaftlichen oder der Fachrich-
tung des gewdhlten Studiengangs entsprechenden Forschung und/oder Praxis nach wissenschaftlichen
Methoden innerhalb eines vorgegebenen Zeitraums.
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Fachspezifische Pflichtmodule 1

Fachspezifische Pflichtmodule

Touristische Grundlagen | (9 Credit Points)

Geografie des Tourismus

Angebots- und Nachfragestrukturen im Tourismus
Psychologie des Reisens

Tourismuspolitik

Betrieb eines Reisebiiros

Strategisches Destinationsmanagement

Operatives Destinationsmanagement

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbil-
dungsbetrieb und Hochschule zu iiberpriifen)

Recht und Qualitdtsmanagement im Tourismus (6 Credit Points)

Prozess des Qualititsmanagements (QM)
Instrumente und Techniken des Qualitdtsmanagements
QM-unterstiitzende Strategien und Philosophien

Allgemeines Reiserecht

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbil-
dungsbetrieb und Hochschule zu iiberpriifen)

v
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Fachspezifische Pflichtmodule 12

Touristische Grundlagen Il (9 Credit Points)

Grundlagen der Reiseveranstaltung

Die Produktpolitik des Veranstalters

Vertrieb und Verkauf des Reiseprodukts

Grundlagen des Managements von Verkehrsunternehmen

Reiseverkehrstrager und ihre Tatigkeitsfelder

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbil-
dungsbetrieb und Hochschule zu iiberpriifen)

Business English (6 Credit Points)

Applying for Jobs
Delegating Tasks
Scheduling Appointments
Negotiating Deals
Arranging Shipments
Fairs and Exhibitions

Booking Accommodations

Priifungsleistung: Klausur 90 Minuten (50 % der Modulgesamtnote)/Miindliche Priifung 20 Minuten
(50 % der Modulgesamtnote). Alle Priifungsleistungen miissen einzeln bestanden sein.
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Fachspezifische Pflichtmodule 13

Hospitality Management (6 Credit Points)

Marktstrukturen in Gastronomie und Hotellerie
Management in Gastronomie und Hotellerie
Marketing in Gastronomie und Hotellerie
Betriebsarten in der Gastronomie

Steuerliche Besonderheiten der Gastronomie

Priifungsleistung: Klausur (90 Minuten)

Tourismus im Kontext von Wirtschaft und Gesellschaft (6 Credit Points)

Volkswirtschaftliche Grundlagen des Tourismus

Regionalokonomie

Bedeutung und Auswirkungen des Tourismus auf globaler, nationaler und regionaler Ebene
Soziologische und gesellschaftstheoretische Grundlagen

Reiseverhalten, Reisemotivation und Reiseentscheidung

Soziale und gesellschaftliche Auswirkungen des Tourismus aus Herkunftslandperspektive

Soziale und gesellschaftliche Auswirkungen des Tourismus aus Ziellands und Destinationsperspektive

Priifungsleistung: Klausur (90 Minuten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbildungs-
betrieb und Hochschule zu tiberpriifen)
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Fachspezifische Pflichtmodule

Tourismusmarketing (6 Credit Points)

Internationale B2B-Preispolitik

Sales Promotion

Messen und Events

Verkaufspsychologie im Tourismus

Organisationsstrukturen und Marketingimplementierung in der Privatwirtschaft
Organisationsstrukturen und Marketingimplementierung in Tourismusorganisationen
Controlling im Marketing

E-Commerce und Online-Marketing

Priifungsleistung: Klausur (90 Minuten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbildungs-
betrieb und Hochschule zu tiberpriifen)

Trends und Innovationen im Tourismus (6 Credit Points)

Innovationsorientierung als Philosophie und Managementaufgabe
Strategisches und operatives Innovationsmanagement
Innovationsprozess

Trends und Megatrends

Herausforderungen fiir die Trend- und Zukunftsforschung

Aktuelle Trends im Tourismus

Priifungsleistung: Klausur (90 Minuten), im dualen Bachelor zusétzlich Praxisbericht (von Ausbildungs-
betrieb und Hochschule zu tiberpriifen)
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Wahlpflichtmodule 15

Wahlpflichtmodule des dualen Bachelorstudiengangs Tourismus
Management

Im 5. und 6. Semester (Vollzeit-Variante) bzw. im 6. und 7. Semester (Teilzeit-Vairante und duale Varian-
te) hast Du die Moglichkeit, Deine spezifischen Interessen zu vertiefen. Es werden verschiedene Wahlm-
odule angeboten, von denen je Semester ein Modul zu belegen ist. Alternativ zu den Wahlpflichtmodulen
des Studiengangs kannst Du auch ausgewéhlte Wahlpflichtmodule aus anderen Bachelorstudiengédngen
belegen.

Formen des Tourismus: Sporttourismus & Kultur (15 Credit Points)

Konzeption von Sportangeboten in Destinationen

Grundlagen und allgemeine Merkmale von Freizeitanlagen und Erlebniswelten
Grundlagen und Funktionen des Managements in Freizeitanlagen und Erlebniswelten
Die Praxis des Eventmanagements im Sporttourismus

Tourismus und Raumplanung

Architektur als Wirtschaftsfaktor in der Tourismusbranche

Destinationsmanagement und der Einfluss der Architektur

Inszenierungen und kiinstliche Erlebniswelten

Stadtereisen im Sinne von Architekturtourismus

Priifungsleistung: Hausarbeit (15 Seiten) oder Projektarbeit, im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht
(von Ausbildungsbetrieb und Hochschule zu iiberpriifen)

v
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Wahlpflichtmodule

Formen des Tourismus: Cruisemanagement & Okologie (15 Credit Points)

Stellenwert der Kreuzfahrtindustrie

Besondere Charakteristik von Dienstleistung und Reise in der Kreuzfahrtindustrie
Konflikt- und Krisenmanagement

Logistik, Routenplanung und maritimes Recht

Kreuzfahrtdestinationen

Besonderheiten des Personalmanagements auf Schiffen

Status quo Okologie und Nachhaltigkeit

Operationalisierung eines nachhaltigen Unternehmensmanagements

Spezifika und Wirkungsweise von Tourismusokologie

Organisationen, Kooperationen und Qualitétssiegel fiir 6kologischen und nachhaltigen Tourismus

Priifungsleistung: Hausarbeit (15 Seiten) oder Projektarbeit

Formen des Tourismus: Sporttourismus & Okologie (15 Credit Points)

Konzeption von Sportangeboten in Destinationen

Grundlagen und allgemeine Merkmale von Freizeitanlagen und Erlebniswelten
Grundlagen und Funktionen des Managements in Freizeitanlagen und Erlebniswelten
Einfithrung in das Eventmanagement

Die Praxis des Eventmanagements im Sporttourismus

Status quo Okologie und Nachhaltigkeit

Operationalisierung eines nachhaltigen Unternehmensmanagements

Spezifika und Wirkungsweise von Tourismusokologie

Ansitze fiir die Einfiihrung eines Leitfadens fiir einen besseren Tourismus

Priifungsleistung: Hausarbeit (15 Seiten) oder Projektarbeit
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Wahlpflichtmodule

Formen des Tourismus: Cruisemanagement & Kultur (15 Credit Points)

Stellenwert der Kreuzfahrtindustrie

Besondere Charakteristik von Dienstleistung und Reise in der Kreuzfahrtindustrie
Konflikt- und Krisenmanagement

Logistik, Routenplanung und maritimes Recht

Kreuzfahrtdestinationen

Besonderheiten des Personalmanagements auf Schiffen

Tourismus und Raumplanung

Destinationsmanagement und der Einfluss der Architektur

Inszenierungen und kiinstliche Erlebniswelten

Stadtereisen im Sinne von Architekturtourismus

Priifungsleistung: Hausarbeit (15 Seiten) oder Projektarbeit

Hotelmanagement (15 Credit Points)

Die grundlegende Struktur des Hotelbetriebes
Die Aufbau- und Ablauforganisation eines Hotels
Kennzahlen in der Hotellerie

Hospitality Real Estate

Betreiberkonzepte

Investition und Finanzierung in der Hotellerie

Der Geschiftsplan

Priifungsleistung: Projektarbeit (15 Seiten)

Moduliibersicht des Bachelorstudiengangs Tourismus Management (VZ/TZ/dual) ISI—
© 04/2025 — IST-Hochschule fiir Management GmbH

HOCHSCHULE

fur Management

17



Wahlpflichtmodule

Tourism Consulting (15 Credit Points)

Beratung in kleinen und mittelstdndischen touristischen Leistungstrigern
Beratung in touristischen Konzernen und Ketten

Projektmanagement

Risikomanagement

Wert- und Kapitalmarktorientierung

Umsetzung und Implementierung der Strategie

Auswirkungen von Change Management auf die Unternehmenskultur
Veranderungsprozesse und Konsequenzen

Aufgaben und Rolle des Coachs

Ethik und Werte

Gruppenprozesse

Priifungsleistung: Hausarbeit (15 Seiten) oder Projektarbeit

Eventmanagement — Schwerpunkt Kommunikation und Kreation (15 Credit Points)

Kommunikation und PR
Presse- und Offentlichkeitsarbeit im Eventbereich
Werbemittel
Erfolgskontrolle der PR-Arbeit
Kreative Eventkonzepte
Bausteine einer Konzeption
Leitmotiv und Dramaturgie
Kreativitdtstechniken, Storytelling
Eventcontrolling
Nachbereitungsphase
Eventcontrolling

Eventmarketingkontrolle
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Wahlpflichtmodule

Trends im Eventmanagement

Nachhaltigkeit/Green Meeting
Social Media Events
Compliance
Crowdsourcing/Crowdfunding

Technologie Trends

Priifungsleistung: Projektarbeit + Présentation (je 50 % der Modulgesamtnote)

Eventmanagement — Schwerpunkt Konzeption und Gewerke (15 Credit Points)

Eventarten in der Praxis

Planung und Realisierung von Events
Gewerke und Eventlogistik
Kalkulation und Budgetierung

Eventrecht

Priifungsleistung: Projektarbeit (75 % der Modulgesamtnote) + Préasentation (25 % der Modulgesamt-
note)

Vertriebsmanagement (15 Credit Points)

Begriftsklarung Vertriebsmanagement (Abgrenzung zum Vertrieb, Sales cycle vs. Buying cycle)
Rechtliche Aspekte (Compliance, Vertragsabschliisse, z. B. AGBs, Haustiirgeschifte, Garantien)
Vertriebsprozess (Akquise-Formen, Vertriebsablauf)

Vertriebsstrategien (Vertriebssysteme, z. B. Franchising, Gebietsaufteilung, Kundenanalyse)
Vertriebscontrolling (Erfolgsfaktoren, Vertriebssteuerung, Kennzahlen)

Customer Relationship Management - CRM (Definition, Prozess, Bausteine)

Key Account Management — KAM (Definition, Griinde , Merkmale, Ablauf fiir die Implementierung,
Bereiche und Anwendung des KAM)

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbil-
dungsbetrieb und Hochschule zu iiberpriifen)
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Gastronomiemanagement Advanced (15 Credit Points)

Produktsicherheit
Marktstrukturen in der Gastronomie
Management in der Gastronomie
Gastronomische Erfolgsrezepte
Marketing in der Gastronomie
Betriebsarten in der Gastronomie
Steuerliche Besonderheiten der Gastronomie

HACCP
Einfithrung und rechtliche Grundlagen
Begriffsbestimmung
Bauliche und technische Voraussetzungen
HACCP-Konzept

Systemgastronomie

Franchisesysteme (nach DFV)

Definition und Abgrenzung zu anderen Vertriebsarten

Formen und Konzepte

Strategische Entscheidungen im Management
Vor- und Nachteile fiir den Franchisegeber
Invest- und Kostenverteilung

Kontrolle, Betreuung und Mitbestimmung

Vertrag

Priifungsleistung: Projektarbeit (15 Seiten)
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Wahlpflichtmodule 21

Hotelmarketing — Schwerpunkt Sales Management und Distribution (15 Credit Points)

Marketingforschung in der Hotellerie
Bedeutung des E-Commerce
Informationsanalyse und Positionierung
Instrumente der Besucherwerbung
Elektronische Vertriebskanile in der Hotellerie
Implementierung und Verwaltung von OMCM
Aufbau der Vertriebsorganisation
Systematisierte Vertriebssteuerung (CRM, CAS)

Strategische Ausrichtung der Verkaufspolitik

Priifungsleistung: Projektarbeit (15 Seiten)

Revenue Management (15 Credit Points)

Grundlagen des Revenue Managements
Kapazitatssteuerung

Projektmanagement

Priifungsleistung: Projektarbeit (15 Seiten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbil-
dungsbetrieb und Hochschule zu iiberpriifen)

Moduliibersicht des Bachelorstudiengangs Tourismus Management (VZ/TZ/dual) lsr !—lOMCHSCHLtJLE
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Wahlpflichtmodule

Golfbetriebsmanagement (15 Credit Points)

Planung und Organisation des Spiel- und Wettspielbetriebs Jahresspielplan/Turnierplan
Organisation und Durchfithrung von Turnieren

Regeln und Vorgaben

Golfverbandswesen

Die Golfanlage als Investitionsvorhaben

Planung der Golfanlage

Golfplatzbau

Wirtschaftsbereiche in Golfanlagen

Bestimmungsfaktoren fiir den wirtschaftlichen Erfolg des Golfanlagenbetriebs

Priifungsleistung: Hausarbeit (15 Seiten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbildungs-
betrieb und Hochschule zu iiberpriifen)

Management im Pferdesport (15 Credit Points)

Volkswirtschaftliche Bedeutung der Pferdewirtschaft
Das Pferd als Wirtschaftsfaktor

Die Verbandsstruktur im deutschen Pferdesport
Rechtliche Besonderheiten in der Pferdebranche
Planung, Bau und Finanzierung von Stallungsanlagen

Bewertungskriterien zur Bauplanung aus der Sicht des Managements

Priifungsleistung: Hausarbeit (15 Seiten), im dualen Bachelor zusétzlich Praxisbericht (von Ausbildungs-
betrieb und Hochschule zu tiberpriifen)

Moduliibersicht des Bachelorstudiengangs Tourismus Management (VZ/TZ/dual) lsr !—lOMCHSCHLtJLE
ur Managemen
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Wahlpflichtmodule 23

Pravention und Betriebliches Gesundheitsmanagement (15 Credit Points)

Pravention und Gesundheitsférderung

Begriindungen fiir die Entwicklung und die steigende Bedeutung von Préivention und Gesund-
heitsforderung

Grundlagen und Konzepte von Pravention und Gesundheitsférderung
Ausgewdhlte Beispiele von Krankheitsverhalten/Gesundheitsverhalten
Ausgewihlte Settings und Handlungsfelder fiir Pravention und Gesundheitsforderung
Gesundheitspolitische Aspekte und organisatorische Rahmenbedin-gungen
Praventionund Gesundheitsbranche als Arbeitsmarkt mit Zukunft
Entwicklung, Umsetzung sowie Abrechnung und Abwicklung von Praventionsprogrammen
Grundlagen und Konzepte zur Pravention und Gesundheitsférderung im Setting Betrieb
Handlungsfelder und Werkzeuge der beruflichen Gesundheitsférderung
Betriebliches Gesundheitsmanagement - Propddeutik und Strukturen
BGM als ein Change-Management-Prozess
Notwendigkeit einer betrieblichen Gesundheitspolitik und -Kultur
Herausforderungen fiir das BGM
BGM Vision und Leitbild
Rechtliche Grundlagen und Rahmenbedingungen
Wirksamkeit und Nutzen eines BGM
Betriebliches Gesundheitsmanagement - Prozesse und Mafinahmen
Gesundheitsmanagement im Betrieb integrieren
Strukturen schaffen Akteure und Rollen
Betriebliches Gesundheitsmanagement als Prozess
Hiirden und Herausforderungen in der BGM-Praxis
Projekte im BGM managen
Betriebliches Eingliederungsmanagement
Gefiahrdungsbeurteilung von psychischen Belastungen
Neue Ergonomie

Handlungsfelder und Werkzeuge der beruflichen Gesundheitsférderung

Moduliibersicht des Bachelorstudiengangs Tourismus Management (VZ/TZ/dual) lsr !—lOMCHSCHLtJLE
ur Managemen
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Wahlpflichtmodule 24

Betriebliches Gesundheitsmanagement — Analyse und Evaluation

Grundlagen der Evaluation im Kontext BGM

Organisationsdiagnostik: Erhebungsmethoden zur Bedarfsermittlung von Mafinahmen
Gesamtevaluation und kontinuierliche Verbesserung im BGM Controlling und Kommunikation
Entwicklung und Anwendung eines gesundheitsrelevanten Kennzahlensystems

Statistische Verfahren in der Evaluation von BGM-Mafinahmen

Gesundbheitsberichterstellung

Erfolgsfaktoren und Return-on-Invest (Rol)

Priifungsleistung: Klausur 120 Minuten

Konzeption von Wellnessanlagen (15 Credit Points)

Planung und Finanzierung von Spas und Wellnessanlagen

Rentabilitdt und Kostenstruktur von Wellnessanlagen

Internationale Gesundheits- und Wellnesskonzepte

Klassische Behandlungsmethoden - Treatments, Packages und Massagen

Wellnesstraining- Grundlagen der Bewegung, Erndhrung und Entspannung

Priifungsleistung: Hausarbeit (15 Seiten)

Management von Wellnessanlagen (15 Credit Points)

Kundenorientierung und -bindung in Wellnessanlagen und Spas
Verkaufs-, Konflikt- und Beschwerdemanagement im Spa
Personalmanagement und Fithrungsqualititen in Wellnessanlagen
Qualitats- und Yieldmanagement

Controlling und Risikomanagement im Spa

Priifungsleistung: Hausarbeit (15 Seiten)

Moduliibersicht des Bachelorstudiengangs Tourismus Management (VZ/TZ/dual) lsr !—lOMCHSCHLtJLE
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Wahlpflichtmodule

Nachhaltigkeitsmanagement/Sustainability Management (15 Credit Points)

Rahmenbedingungen nachhaltiger Unternehmensfithrung
Nachhaltigkeitsokonomik
Institutionelle Rahmenbedingungen der Umwelt- und Nachhaltigkeitspolitik
Rechtliche Grundlagen umweltorientierter/nachhaltiger Unternehmensfiihrung
Perspektiven und Konzepte des Nachhaltigkeitsmanagements
Corporate Social Responsibility
Umwelt- und Sozialmanagementsysteme
Giitekriterien und Produktlabels
Zertifizierungen

Anwendungsgebiete und Unternehmensfunktionen des Nachhaltigkeitsmanagements
Nachhaltiges Innovationsmanagement
Energie- und Ressourcenmanagement
Sustainable Entrepreneurship
Sustainable Supply Chain Management

Sustainable Finance

Priifungsleistung: Hausarbeit (ca. 15 Seiten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbil-
dungsbetrieb und Hochschule zu tiberpriifen)

International Entrepreneurship (15 Credit Points)

Auswertung der Ist-Situation von komplexen Wirtschaftsbetrieben anhand betriebswirtschaftlicher
Kennzahlen und Analyse grundlegender 6konomischer Zusammenhéange

Festlegen von Wirtschafts- und Wettbewerbsstrategien fiir das eigene fiktive Unternehmen, Erarbei-
tung einer Soll-Situation unter Beriicksichtigung strategischer und operativer Planungen

Analyse von Unternehmensumfeldern und Erarbeitung von Handlungsalternativen in entsprechenden
Szenarien

Erkennen von komplexen Interdependenzen zwischen Teilsystemen eines Unternehmens und dem
Marktgeschehen

Entwicklung eines eigenen Business Cases in Form eines mehrstufig angelegten Business Plans fiir ein
digital getriebenes Unternehmen unter der Bewertung von Besonderheiten internationaler Markte

Présentation von Ergebnissen und ,,Pitchen von Unternehmensideen

Priifungsleistung: Erbrachte Leistung innerhalb der durchgefithrten Wirtschaftssimulation sowie im
Business Case, Abgabe des personlichen Berichts, Abgabe des Business Plans, Prasentation der Ergebnisse

Moduliibersicht des Bachelorstudiengangs Tourismus Management (VZ/TZ/dual) lsr !—lOMCHSCHLtJLE
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© 04/2025 - I1ST-Hochschule fiir Management GmbH °

25



E-Commerce (15 Credit Points)

Grundlagen der digitalen Wirtschaft
E-Business (E-Marketplace)

Elektronische Markte
Geschiftsprozessmanagement im E-Commerce
Betriebliche Anwendungssysteme

SCM

Grundlagen zur Erstellung einer Web-Prasenz
Online-Shop-Systeme

Digitales Marketing

Web Analytics

Datensicherheit/Datenschutz

Wahlpflichtmodule

Priifungsleistung: Projektarbeit, im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbildungsbetrieb

und Hochschule zu tiberpriifen)

Human Resource Management (15 Credit Points)

Personalplanung und -controlling
Personalbeschaffung und -freisetzung
Personalentwicklung
Personalentlohnung
Personalverwaltung
Personalmarketing
Organisationsentwicklung
Fithrungsmodelle und Leadership
Trends des Personalmanagements
HR-Management

Personal-Balanced-Scorecard

Priifungsleistung: Klausur (120 Minuten), im dualen Bachelor zusitzlich Praxisbericht (von Ausbil-

dungsbetrieb und Hochschule zu iiberpriifen)

Moduliibersicht des Bachelorstudiengangs Tourismus Management (VZ/TZ/dual)
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